
 

 

CIRCULAR Nº 43/24 
 

 
Barcelona, 14 de noviembre 2024 

 
 
 
ASUNTO: IDENTIFICACIÓN MEDIANTE FIRMA ELECTRÓNICA (XIII): Solicitudes conjuntas de 
autorización y rescisión de emplazamiento de máquinas recreativas. 
 
 
Estimado socio: 
 
Con relación a este asunto, le trasladamos la información recibida de la Dirección General de Tributs i 
Joc: 
 
 
“Transcurridos dos meses desde que se implantaron los nuevos modelos de solicitud conjunta de 
autorización y rescisión de emplazamientos, querríamos trasladaros algunos aspectos relativos a la 
firma digital de estos formularios que hemos constatado: 
 
Como ya conocéis, los formularios de los modelos en PDF correspondientes permiten la firma digital 
del titular de la autorización de instalación y de la empresa operadora; estas firmas se tienen que 
incorporar, una vez rellenados todos los campos del documento, en los campos reservados al final del 
documento (recuadros lilas). 
 

 
 
 
La segurización del documento da garantía del día y de la hora de las firmas digitales. La autenticidad 
del día y de la hora de las firmas se instrumentaliza a través de un sello de tiempo ubicado en un 
servidor del Consorci d’Administració Oberta de Catalunya: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 
 
Hemos observado, aun así, que algunos operadores presentan a través de TMAQ solicitudes conjuntas 
que están firmadas digitalmente por el operador y por el titular de la autorización de instalación, pero 
la forma de incorporar estas firmas no se aviene con las indicaciones que os acabamos de trasladar. 
En concreto, estas solicitudes se presentan habiendo efectuado previamente la impresión en formato 
PDF del formulario-modelo y procediendo a la firma de este PDF impreso desde las opciones de firma 
electrónica de ADOBE. 
 
La comprobación que NO se está procediendo correctamente a la firma digital del formulario, dado que 
se trata de un documento impreso como PDF, se puede constatar fácilmente en el documento PDF 
porque consta esta leyenda: 
 

 
 
Esta manera de proceder a la firma digital del formulario PDF compromete la segurización del 
documento dado que únicamente constata el día y la hora de las firmas digitales del equipo informático 
desde el cual se ha procedido a las firmas y, por lo tanto, no permite verificar el tiempo cierto de las 
firmas digitales. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 
 
 
En definitiva, estas solicitudes, que no son conformes a las instrucciones que os hicimos llegar respecto 
de la manera de proceder para firmar digitalmente los modelos formularios y que no garantizan el 
tiempo de las firmas digitales, así como el tiempo transcurrido entre estas firmas y el de la presentación 
de la solicitud que establecimos como criterio, podrían favorecer prácticas fraudulentas. 
 
Por todo esto, hemos dado instrucciones a los órganos gestores para que revisen especialmente este 
aspecto de las solicitudes de autorizaciones de emplazamiento o de su rescisión que se hayan 
tramitado a través del TMAQ, para iniciar y tramitar, si procede, el procedimiento de revocación 
correspondiente de las autorizaciones concedidas.” 
 
 
Quedamos a su disposición para cualquier aclaración que precise al respecto. 
 
Cordialmente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Le recuerdo la conveniencia de consultar de forma periódica nuestra página web www.andemar.es donde estará actualizada toda la 
información de utilidad para su empresa y/o en Twitter @andemarcat  



 

 

CIRCULAR Nº 43/24 
 
 

Barcelona, 14 de novembre de 2024 
 

ASSUMPTE: IDENTIFICACIÓ MITJANÇANT SIGNATURA ELECTRÒNICA (XIII): 
Sol·licituds conjuntes d’autorització i rescissió d’emplaçament de màquines 
recreatives. 
 
 
Benvolgut soci, 
 
Amb relació a aquest assumpte , li traslladem la informació rebuda de la Direcció General de 
Tributs i Joc: 
 
 
“Transcorreguts dos mesos des què es van implantar els nous models de sol·licitud conjunta 
d’autorització i rescissió d’emplaçaments, voldríem traslladar-vos alguns aspectes relatius a la 
signatura digital d’aquests formularis que hem constatat:  
 
Com ja coneixeu, els  formularis dels models en PDF corresponents permeten la  signatura 
digital del titular de l’autorització d’instal·lació i de l’empresa operadora; aquestes signatures 
s’han d’incorporar, un cop emplenats tots els camps del document, en els camps reservats al 
final del document (requadres liles). 
 

 
 
La securització del document dona garantia del dia i de l’hora de les signatures digitals. 
L’autenticitat del dia i de l’hora de les signatures s’instrumentalitza a través d’un segell de 
temps ubicat en un servidor del Consorci d’Administració Oberta de Catalunya: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 
 
Hem observat, tanmateix, que alguns operadors presenten a través de TMAQ sol·licituds 
conjuntes que estan signades digitalment per l’operador i pel titular de l’autorització 
d’instal·lació,  però la forma d’incorporar aquestes signatures no s’adiu amb les indicacions 
que us acabem de traslladar. En concret, aquestes sol·licituds es presenten havent efectuat 
prèviament la impressió en format PDF del formulari-model i procedint a la signatura d’aquest 
PDF imprès des de les opcions de signatura electrònica d’ADOBE. 
 
La comprovació que NO s’està procedint correctament a la signatura digital del formulari, atès 
que es tracta d’un document imprès com a PDF, es pot  constatar fàcilment en el document 
PDF perquè hi consta aquesta llegenda: 
 

 
 
Aquesta manera de procedir a la signatura digital del formulari PDF compromet la securització 
del document atès que únicament constata el dia i l’hora de les signatures digitals de l’equip 
informàtic des del qual s’ha procedit a les signatures i, per tant, no permet verificar el temps 
cert de les signatures digitals. 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 
 
 
En definitiva, aquestes sol·licituds, que no són conformes a les instruccions que us vam fer 
arribar respecte de la manera de procedir per signar digitalment els models formularis i que no 
garanteixen el temps de les signatures digitals així com el temps transcorregut entre aquestes 
signatures i el de la presentació de la sol·licitud que vam establir com a criteri, podrien afavorir 
pràctiques fraudulentes. 
 
Per tot això, hem donat instruccions als òrgans gestors per tal que revisin especialment aquest 
aspecte de les sol·licituds d’autoritzacions d’emplaçament o de la seva rescissió que s’hagin 
tramitat a través del TMAQ,  per tal d’iniciar i tramitar, si escau, el procediment de revocació 
corresponent de les autoritzacions concedides.” 
 
 
 
Quedem a la seva disposició per a qualsevol aclariment que desitgi al respecte. 
 
Cordialment. 
 
 
 
 
 
 
 
Li recordo la conveniència de consultar de manera periòdica la nostra pàgina web www.andemar.es on estarà actualitzada tota la informació 
d'utilitat per a la seva empresa i/o en Twitter @andemarcat 


